
1

❑ Paso 1
1. URL de Adaptive:  https://aee.myisolved.com

2. URL de People Cloud: https://Insperity.myisolved.com

Nota: Se le redirigirá al servidor de Identity para iniciar sesión.

Cuando haya completado con éxito el proceso de inicio de

sesión, ser redirigido de nuevo a su URL original. Por favor,

NO marque la URL de la Identity.

1. Ingresa el correo electrónico de tu cuenta y haz clic en 

Continuar.

Nota:  Acuérdate de mí para evitar ingresar el correo electrónico 

de tu cuenta con futuros inicios de sesión.
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❑ Paso 2
1. Introduce tu contraseña y haz clic en Continuar.

Nota:  La configuración de Passkey se habilita

automáticamente. Para omitir las pantallas de

configuración de Passkey cuando inicie sesión, le

recomendamos que desactive esta opción.*

❑ Paso 3
1. Selecciona un método para recibir tu código de 

verificación y haz clic en Continuar.

Nota:  Si desea recibir un código por mensaje de texto,

vaya a Mi Cuenta en People Cloud o Administrar Cuenta en

Adaptive y agregue un número de teléfono móvil a su

cuenta isolved.

* Su preferencia será recordada por 10 días

Importante! NO tiene que configurar una clave de paso o una aplicación de autenticación durante el proceso de inicio de sesión. Puede configurar estas opciones
en la página Mi cuenta en AEE o en Administrar cuenta en People Cloud en cualquier momento.  Nota:  Si decide configurar una clave de paso o una aplicación de 
paso o una aplicación de autenticación, trabaje con su contacto interno de TI si necesita ayuda.  Insperity no admite la solución de problemas relacionados con la  
configuración o el uso de claves de acceso o aplicaciones de autenticación de terceros.

https://aee.myisolved.com/
https://insperity.myisolved.com/
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❑ Paso 4
1. Introduzca el código de verificación que recibió y 

haga clic en Continuar.

Nota:  Recordarme en este dispositivo le permite

omitir la introducción de su código de verificación con

futuros inicios de sesión durante 12 horas.*

Nota:  Haga clic en el vínculo Elegir otro método

para cambiar la forma en que recibe el código.

❑ Paso 5
Nota: No verá este paso si desactivó la opción

Configuración de Passkey en el Paso 2.

1. Elige dónde guardar la clave de paso y haz clic en 

Siguiente para completar la configuración de la 

clave de paso.

❑ Paso 6
Nota: No verá este paso si configura una clave de 

paso en el Paso 5.

Nota:  Para evitar que esta pantalla aparezca con 

cada inicio de sesión, seleccione No volver a 

preguntar en este dispositivo antes de hacer clic en 

Tal vez más tarde.

1. Para omitir esta pantalla y continuar iniciando 

sesión, haga clic en Tal vez más tarde.

2. Para configurar una aplicación de autenticación  

durante el proceso de inicio de sesión, haga clic 

en Configurar ahora.

* Su preferencia será recordada por 30 días.
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